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私たちの人生を振り返ると、仕事や人間関係、
家族とのこと、さまざまな事において、結果とし
て1歩しか進まなかった。もしくは、戻ってしま
う事が沢山あります。

あの人に喜んでもらいたいと頑張ったけど…
お客様を増やしたいと努力したのに…
誰かとの人間関係や仕事の成果も、
そして、歩いても歩いても、戻ってしまい、前に
進まなくなったら、歩く事をやめてしまいます。

皆さん、そんな経験はないでしょうか?

もし、何かにチャレンジして、なかなか結果がで
ない時、その歩んできた事に目を向けてください。
努力が無駄なような気がする時、そんな時には、
是非とも、自分自身やまわりの人達をねぎらって
あげて下さい。

もし、3歩進んで3歩さがり、結果として全く出
なかったとしても、6歩も歩いたのですから…

70代、80代の大先輩にインタビューすると、
その人生の歩みそのものが素晴らしい!と感じま
す。そして、また、今日、1歩を歩き出す勇気が
湧いてきます。

その勇気を出した1歩1歩が人生に彩りを与えて
くれるのかもしれません。
自分自身を、仲間たちをねぎらいながら、一生懸
命に1歩1歩、取り組んでいきたいと思います。

今月もありがとうございました。
⾧井正樹

一食一円運動

3月末での繰り越し残高
5,766,863円

4月末でのご協力金額
98,730円

合計残高
5,865,593円

ご協力誠にありがとうございます。

「3歩進んで2歩さがる」
いつも、タカジョウグループを応援していただき
ありがとうございます。

このゴールデンウィーク、私の地元でも高槻
ジャズストリートというイベントで、街に「にぎ
わい」があふれていました。「にぎわい」と共に、
暑い日も増えてきています。熱中症にも、十分に
気をつけてください。

さて、私事ですが、毎週、土曜日、インター
ネットFM GIGUにて、【⾧井正樹の生きがいチャ
ンネル】というラジオ番組をはじめました。

私のまわりにいる70代、80代の幸せそうな方々に、
人生の幸せの秘訣と思い出の一曲をお伺いすると
いう内容の番組。人生いろいろとは、よく言った
ものですが、本当に様々な体験を超えて、今、幸
せな日々を過ごされています。

そして、そんな物語を聴かせて頂く度に、昔、先
輩に教えて頂いた「ねぎらい思考」を思い出しま
す。

先輩:「水前寺清子の三百六十五歩のマーチっ
て歌、知ってる?」

私: 「はい、1日1歩、3日で3歩…ですよね。」
先輩:「そう、3歩進んで2歩さがる!」
先輩:「この続き知ってる?」
私: 「え??」
先輩:「3歩進んで2歩さがる。合わせて5歩も

進んでる!!」

この考えが「ねぎらい思考」です。



～先人から感謝を学ぶ～
2泊3日知覧研修

「ゴミを残さず、可能な限りきれいに
することを心がけています。」

「心のこもった仕事をしようと
意識しています!」

「清掃した後もやり残しがないか
見直すように心がけています。」

「お客様、住民様に感謝の言葉を
頂けることがやりがいです!」

「雑にならないよう、きっちりやる
よう心がけています。」

「目で見て分かりにくいところもしっか
り見て、気づいたらきっちり清掃するよ
うにしています!」
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もうすぐ
の季節です

夏のように暑い日や雨風が強くてとても寒く感じる日など5月も気温の寒暖差が
激しかったですね。6月にはうっとおしい梅雨がやってきます。
梅雨に入ると湿度も高くなり体調を崩しやすくなります。
また日々の通勤の中でも雨による視界不良や転倒など事故・怪我をするリスクが
高くなります。十分に注意してこの梅雨の時期を過ごしましょう。

①自転車、自動車、バイク通勤の注意点

雨の日の自転車通勤では必ずカッパを着用しましょう。傘さし運転は道路交通法違反にあたります。
傘さし運転が原因の交通事故も発生していますので、絶対にやめてください。
また、自動車やバイクの運転時でもタイヤが滑りやすくなりますので
スピードの出しすぎには注意してください。

②体調管理

梅雨時期になると、「何だか体の調子が悪い」「いつもと違う」など、体調の異変を感じる方が
増えてきます。梅雨時期には疲れや倦怠感を感じやすくなったり、集中力が低下したなかで仕事
をすることで体調不良になるケースもあります。
蒸し暑くなり、冷たいものを摂取しすぎると胃腸を冷やして体調不良を起こしやすくなります。
冷たいものばかりでなく、温かいお茶やスープを飲み体を温めるようにしましょう！

③湿気対策

洗濯物が乾きにくいのが梅雨時期です。乾燥が不十分だと、生乾き臭が発生するだけでなく、
雑菌が繁殖してしまいます。
清掃道具だけでなく制服やゴム手袋からも生乾き臭は発生しますので十分に注意してください。
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今月の環境整備

４月１日～４月末日までのクレーム発生数１7件

【内 容】

【対 応】

【ポイント】

スタッフが洗面台の排水溝を清掃中、使用していた歯ブラシのヘッドが
折れて中に落ちてしまう。

お客様に謝罪後、排水溝を点検。詰まりがないことを確認いただく。

環境整備…整理、整頓、清潔、礼儀、規律、
チェックをテーマに仕事をやり易くする。
環境を整えて備える事。

てこの原理で力を入れすぎてしまい、排水溝の中に物が落ちてしまった
本件。物を落としてしまった場合や流れてしまった場合には、必要以上
触れると除去が困難になる恐れがあるため、それ以上触らず、至急社員
に連絡してください。

その掲示物古いままにされていませんか？

こういった疑問ございませんか？
もしかしたら担当者の見落としで掲示物の更新ができていない可能性があります。
もし「これ古いかも？」と思う掲示物がありましたら担当者までご連絡よろしくお願
いします！

この掲示物いつのだろう？

私たちの事業所の担当者って誰？

他にも！！

手書きの掲示物や段ボールの切れ端などで作った
掲示物は見直していきましょう！
掲示物に統一感があることで、整理整頓されて見え
ます！

写真のように決められた位置に決められた物の位置は
あっていますか？掲示しているものと一致するように
整理しましょう！
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