
2025年 5月号

株式会社タカジョウ

<発行元> 広報委員会
<編集長> 松下 廣徳

一食一円運動

2月末での繰り越し残高
6,835,211円

3月末でのご協力金額
96,570円

合計残高
6,934,485円

ご協力誠にありがとうございます。

社長メッセージ「強いチームは、ベンチが強い！」

いつも、タカジョウグループを応援いただきあり
がとうございます。

４月、ピカピカのランドセルを背負った一年生や
新しいスーツの新入社員を街で見かけると、微笑ま
しくなります。春は新しいスタートの時期、当社の
新入社員も、皆さんのところに顔を出している頃か
もしれません。何卒、ご指導よろしくお願いします。

さて、この時期は、私たちのグループ会社の新入
社員たちも、内定者研修、新人研修とさまざまな社
外研修に一生懸命、取り組んでいます。その社外研
修の一つにプレゼンテーションをする研修があり、
私も見学させてもらいました。

4、5人のチームに分かれて、1人ずつプレゼンする
という研修。順に、入社にあたっての決意などを発
表しますが、なかなか講師から合格をもらえません。
不合格が続いた時、講師からこんなメッセージがあ
りました。

「強いチームは、ベンチが強い！」
「あなたは、自分以外のメンバーがプレゼンしてい
る時、ちゃんとその発表者を応援していました
か？？」

その後、チームメンバーが自分の番でなくとも、
一生懸命に応援したり、どこが良かったのか、どこ
に改善課題があるのかを話あったりするようになっ
ていきました。そうしたら、あっという間に、メン
バーが次々と合格！

改めて、チームワークの力を感じることができ、昔、
ある高校野球の監督がインタビューで話していた事
を思い出しました。

「私たちは、ベンチのメンバーも、一緒に戦って
いるんです。

ベンチの雰囲気が良いと、グラウンドの選手たち
も生き生きとプレーします。エラーしても『ドン
マイ！ 次がある！』と声を聞こえると、仲間の
顔が少し和らぎます。

逆に沈黙のベンチは、チーム全体に不安を広げ
てしまいます。守備のときは仲間に声をかけ、攻
撃のときは全力で応援する。応援もまた、プレー
のひとつなのです。」

スポーツだけではなく、仕事も、日常生活にお
いても、私たちは沢山の人たちと一緒に何かに取
り組んでいます。

企業活動がお客様に選んで頂き、喜んでいただき、
お金を頂くことだとしたら…。直接お客様と関わ
るのは、営業するスタッフやサービスを行うス
タッフです。しかし、私たちの会社を振り返って
みても、お客様から素晴らしい評価を得ている
チーム、成績が伸びているチームは、営業やサー
ビス担当者だけでなく、関わるチーム全員がお客
様に喜んでいただくために、応援しあっているよ
うに思います。

役割や立場によってはどんな人も、ピッチャー
であり、バッターであり、ベンチのメンバーです。
自分の応援で、まわりの人たちが活躍する！そし
て、その活躍を心から一緒に喜べる！仲間たちと
そんな風に関わりたいと思います。

今月もありがとうございました。
長井正樹
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ベテランインドネシア娘に突撃インタビュー
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実は、ＥＸＰＯ２０２５ 大阪・関西万博に

高浄が参加してます！
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80代の掃除のおばあちゃんたちに
教えてもらった「人生で大切なこと」

【Amazon販売ページこちら】～書籍出版のお知らせ～

感想のお便
りをお待ち
してます♪

嬉しいお便りを
いただきました。

ありがとうございます。

みんなの声

現在開催している大阪万博の
イタリアパビリオンですが…
実は高浄が清掃しているんです♪

万博に行かれる際は、是非タカジョウ
スタッフを探してみてください！！

お便りありがとうございます。
古い清掃道具に関しましては、新調を
検討させていただきます。商品の廃盤
等で同じものが搬入出来ない物もあり
ますので、一度確認させていただきま
す。

お便りありがとうございます。
契約更新や日々の勤務について不安なお
気持ちにさせてしまい申し訳ございませ
んでした。

ご指摘いただいた点につきまして、今
後とも安心して勤務していただけるよう
改善に努めてまいりますので、何かお気
づきの点がありましたら遠慮なくご相談
ください。
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今月の

環境整備
環境整備とは
整理・整頓・清潔・礼儀・規律・チェック
をテーマに仕事をやりすくすること。
環境を整えて備えること。

3月１日～3月末まで

クレーム・ヒヤリハット発生数 13件

【内 容】階段の隅に埃や砂が度々残っており、目につきやすい場所なので改善

をお願いしますとお客様より連絡をいただく。

【対 応】お客様へ謝罪。階段清掃に不向きな家庭用掃除機を使用していたため、
コードレスのハンドクリーナーを導入。清掃スタッフへ階段の踏面だけで
なく、隅まで吸塵するよう指導。

【原 因】掃除機掛けが隅々までできておらず、清掃後のチェックが出来ていない。

人の出入りが多い、玄関や階段等は多くの方の目につきやすい場所であると同時に、

企業様がお客様をおもてなしする際、一番イメージに直結しやすい大事な場所でもあ

ります。日頃、綺麗にお掃除をしてくれているからこそ、清掃後のチェックを

徹底する事で皆が笑顔で過ごせる場所になるので、担当者の巡回も含めチェックを

徹底していきましょう。

3月の事業所点検から、より現場スタッフさんが働きやすいようにチェックリストを作成し、

皆さんの意見も聞きながら、事業所点検を行いました。

その中でこれから暑い季節になってくると衛生的にも問題が生じてしまう可能性がある事例を

紹介させていただきます。

Check list×

△

別々で保管

裏返し&指先が上

★いつも環境整備にご協力ありがとうございます。困った事があればいつでも担当にご相談ください☆

整頓

清潔

清潔用と不潔用のスポンジをくっつけて

保管していると、菌が繁殖し、場所に

よって道具を使い分ける意味もなくなっ

てしまいます。また水切りも悪くなり悪

臭の原因にもなりますので、注意して保

管をお願いします。

今回、異臭はしておりませんが、注意喚

起としてご紹介させていただきます。

綺麗に洗った後の手袋を左の写真のよう

に干してしまうと中の水分が乾ききれず

異臭の原因になってしまいます。ゴム手

袋は必ず内側も洗い、干す際は裏返し、

指先が上になるように干せばきちんと乾

きます。



お友達紹介キャンペーン
お友達やお知り合いに仕事を探している方はいらっしゃいませんか?

STEP① STEP② STEP③

会社内の清掃
茨木市宇野辺1丁目場所

6:30～9:30(3H)勤務時間
土日祝休み 週4日程度勤務条件

病院の医事課宿直
茨木市新庄町場所

月～土：17:00～翌9:00(10H)
日･祝：9:00～翌9:00(16H)勤務時間

週1～OK 仮眠休憩あり勤務条件

ー ご連絡・お問い合わせは現場担当者までお願いします ー

専門学校内の清掃
三島郡島本町山崎場所

6:30～9:30勤務時間

週2～3日(車通勤可能)勤務条件

病院内の清掃
高槻市松原町場所

6:15～15:30(8H)勤務時間

週3日～勤務条件

商業施設内の清掃
高槻市城北町場所

①7:00～11:00(4H)
②16:00～21:00(5H)勤務時間

①週3日～ ②週2～3日勤務条件

病院内の清掃
高槻市玉川新町場所

7:30～11:30(4H)勤務時間

週3日程度勤務条件

幼稚園の清掃
高槻市宮野町場所

月･火･木･金：14:30～17:30
水：13:00～17:00勤務時間

隔日勤務勤務条件

施設内の清掃
高槻市八丁畷町場所

7:30～10:30勤務時間

週3日程度勤務条件

友達を紹介・面接 採用・研修
勤務開始から
３ヶ月経過後

１0,000円プレゼント!


